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HRI Style

Process Consulting
A process consultant’s purpose is not to provide ready-made solutions 
but to advance the client’s growth and learning through an authentic discovery process.

Lecture Style  Process Consulting Style

Base Style Teach the “correct answer”
Provide the necessary “tools” so that the participant 
can derive their own answer ( =Hypothesis)

Trainer’s style Persuade
Support the participants to realize themselves 
through Questions and Feedback

Communication Style Discussions Discussions and Dialogues 

Operation Style Input basis Output basis

Goal To give knowledge
To utilize (not change, but “add”)what they learned 
into the participant’s actual work  
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เขา้ใจต าแหนง่และความส าคญัของกลยทุธใ์นกิจกรรมขององคก์รและพฒันากระบวนการคดิ
เชิงกลยทุธเ์พ่ือวาดสถานการณเ์พ่ือบรรลเุปา้หมาย การใชก้รอบการท างานเชน่การวิเคราะห ์
SWOT ไมเ่พียงแตเ่รียนรูก้ระบวนการตัง้แตก่ารวิเคราะหส์ถานการณปั์จจบุนัไปจนถึงการ
ก าหนดกลยทุธแ์ละน าไปปฏิบตัเิทา่นัน้ แตย่งัตอ้งเขา้ใจจดุท่ีตอ้งระมดัระวงัเม่ือน ากลยทุธไ์ป
ใชจ้รงิอีกดว้ย

การคดิเชิงกลยุทธ ์: Strategic Thinking
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• แทนท่ีจะมองการณไ์กล ใหส้รา้งสถานการณจ์ าลองเพ่ือบรรลเุปา้หมายอยา่งมีกลยทุธ ์
และเพิ่มความเป็นไปได้

• เรียนรูก้ระบวนการวิเคราะหเ์ชิงกลยทุธแ์ละน าไปใชใ้นการวางแผนกลยทุธข์องบรษิัทของ
คณุผา่นการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายนอกและภายใน

• พฒันาแผนปฏิบตักิารเชิงกลยทุธแ์ละมุง่เปา้ไปท่ีการน าไปปฏิบตัอิยา่งมีประสิทธิผล

Manager GMLeaderJunior

AM

บทน า
1. การคิดเชิงกลยุทธค์ืออะไร?

[แบบฝึกหดัยอ่ย] กลยทุธใ์นการเป็นดาราฮอลลีวดูคืออะไร?
- อยา่งมีกลยทุธ ์vs อยา่งง่ายและรวดเรว็

     - การคดิเชิงกลยทุธคื์อลกัษณะของคนท่ีแข็งแกรง่
    [Workshop] การวิเคราะหก์ลยทุธใ์นกรณีของบรษิัทตนเอง
2. วาดวิสัยทัศนโ์ดยเน้นทีภ่ารกิจ (กลับไปทีจุ่ดเร่ิมต้น)
    - การวางต าแหนง่ของภารกิจ วิสยัทศัน ์และกลยทุธ์
    - การคดิเชิงกลยทุธ ์vs การคดิแกปั้ญหา

PM

3. รู้จักศัตรู รู้จักตัวเอง 
    - ขอ้ไดเ้ปรียบทางการตลาดของบรษิัท XX
    - กระแสการวิเคราะหใ์นการวางแผนเชิงกลยทุธ์
    [Workshop] การวิเคราะห ์SWOT
4. วางแผนกลยุทธท์ีเ่หมาะสมทีสุ่ด (การเปรียบเทยีบ)
     - กลยทุธท่ี์ดีคืออะไร
     - ทฤษฎีกลยทุธ ์(Lanchester, Porter, Barney)
     - รูปแบบธุรกิจ
5. พัฒนากลยุทธ ์
     - การหมนุเวียนคน

- เหตผุลท่ีตอ่ตา้นการน ากลยทุธไ์ปใช้
[Workshop] การวิเคราะหผ์ูมี้สว่นไดส้ว่นเสีย

สรุป 3

โปรแกรมฝึกอบรม (1 วนั) เนือ้หาและจดุเด่น

ตวัอย่างการน าทกัษะไปใชอ้ย่างเป็นรูปธรรม

ตวัอย่างโครงสรา้งเนือ้หาการเรยีนรู ้(บางส่วน)



Additional pre and post-training support (Adjustable)
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• In order to increase the effectiveness of the seminars, we believe it is important to involve Trainees’ boss. 
• We can support communication between Boss and Trainee through (i) instructional Movie for Boss and (ii) preparation of comment sheets for subordinates.  
• If you are interested in the details, please contact us for a separate meeting.
• All training programs detailed above will have an additional support fee (negotiable).
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